
				  

Als 1e medewerker bediening bij Ollivers Haarlem ben je een onmisbare kracht binnen het team. Je werkt nauw 
samen met de eigenaren en bent medeverantwoordelijk voor het dagelijks soepel laten verlopen van de service.
Je hebt overzicht, voelt verantwoordelijkheid en neemt initiatief waar nodig. Jij zorgt dat het klopt op de vloer 
voor zowel gasten als collega’s. 

PROFIEL

	 •	 Ervaring in de horeca bediening (bij voorkeur in een zaak met niveau).
	 •	 Sterk gevoel voor gastvrijheid én tempo.
	 •	 Verantwoordelijk, zelfstandig en proactief.
	 •	 Natuurlijk overwicht zonder hiërarchisch te zijn.
	 •	 Oog voor detail en kwaliteit.

KERNTAKEN EN VERANTWOORDELIJKHEDEN

	 •	 SERVICE & GASTBELEVING

		      • Leveren van een hoogwaardige, gastvrije service op niveau.
		      • Adviseren van gasten over menu en wijnen.
		      • Creëren van een consistente en warme beleving die past bij Ollivers.

	 •	 VERANTWOORDELIJKHEID OP DE VLOER

		      • Overzicht houden tijdens service en bijsturen waar nodig.
		      • Aanspreekpunt voor collega’s tijdens drukte.
		      • Meewerken in de bediening en bewaken van tempo en kwaliteit.

	 •	 TEAM & ONTWIKKELING

		      • Inwerken van nieuwe collega’s en begeleiden van het team.
		      • Overdragen van werkwijze en standaarden.
		      • Signaleren van verbeterpunten in service en samenwerking.

	 •	 OPERATIONELE ONDERSTEUNING

		      • Meedenken over bezetting en planning op basis van drukte.
		      • Signaleren van voorraadbehoefte (dranken en wijnen).
		      • Bijdragen aan structuur en overzicht in de dagelijkse operatie.

	 •	 COMMERCIEEL BEWUSTZIJN

		      • Actief bijdragen aan omzet (upselling, juiste timing, tafelindeling).
		      • Meedenken over efficiëntie en rendement op de vloer.

WAT BIEDEN WIJ

	 •	 Een fulltime functie met verantwoordelijkheid en ruimte om mee te denken en te groeien!
	 •	 Werken in een hecht team met focus op kwaliteit en gastbeleving.
	 •	 Direct samenwerken met de eigenaren.
	 •	 Salaris tussen €2.500 en €2.900 bruto per maand (o.b.v. 40 uur), afhankelijk van ervaring.
	 •	 Exclusief fooi, tussen de €250-€500 per maand.

Spaarne 80  |  2011CL Haarlem  |  www.ollivers.nl
0641756755 (Jerome)

Vacature 
1E MEDEWERKER BEDIENING (FULLTIME)


